Les tutoriels du site pension-alimentaire.caf fr @J

Créer Mon Compte Aripa

Pour créer un compte,

sl et g T A ey, je me ren dS SUr Ie site
Bienvenue sur |e service public des pensions alimentaires WWW.DenSion'aIimentaire.caf.fr
Comment PAripa peut miider ? Aides et démerches et sélectionne Mon Compte

i @ puis créer mon compte

BIENVENUE SUR LE PORTAL ®
i

DES PENSIONS ALIMENTAIRES Contash

. . A
Que souhaitez vous faire aujourdhui ? CONNEXION

H B & ®

Unvsiet v Drassaies
pearmr sty e wrisee, Fay

BIENVENUE SUR LE PORTAIL

arm gl | @ Je commence par renseigner les informations de
mon état civil :
. 2 3 4 e Mon numéro de sécurité sociale
enran 9 - Ma civilité
¢« Mon nom de naissance

* Mes prénoms
e Ma date de naissance
[ Jenspasdrumiode s i * Mon lieu de naissance
e Mon lieu de résidence

Si je ne posséde pas de numéro de sécurité

DES PENSIONS ALIMENTAIRES

CREATION DE COMPTE

ETATCIVIL

Tous les ch

Numéro d

Hom e rissance. @) prenon(s) @ . . o S .
sociale, un identifiant provisoire me sera fourni.
Nom dusage (facultatif) @) Date de naissance (format de saisie JJ/MM/AAAA)
&
Vous étes né(e) en France métropolitaine, en département ou collectivités dOutre-mer?
Oui Non

S m

L ® @ Je sécurise la création de mon compte en
" renseignant le numéro de mon titre d'identité
1 2 3 4 (carte d'identité, titre de séjour, passeport

9 francais....). Ce numéro est ensuite vérifié et

emromt mon identité confirmée.

Tous les champs sont abligatoires, sauf mention contraire.

DES PENSIONS ALIMENTAIRES Contraste

Je sécurise |a création de mon compe, en fournissant ma piece d

Je sélectionne ma piece didentité (seuls les documents ci-dessous délivrés par les autorités frangaises sont autorisés)

Si je ne possede pas de titre d'identité francais,
je peux quand méme créer mon compte en
cliquant sur « je ne dispose pas d’une piéce
d’identité francaise ». Une piéce d'identité
e justificative peut m’étre demandée.

Accessibilité Mentions légales Nous contacter Informatique et Libertés




Je sécurise Mon Compte

@ Je compléte mes coordonnées de contact
1 2 3 4 6 (mon adresse mail ou mon numéro de
- ‘ téléphone portable) puis je clique sur Envoyer le
code.

COORDONNEES DE CONTACT

Je récupére mon code a 6 chiffres dans ma
boite mail

o L
DES PENSIONS ALIMENTAIRES

CREATION DE COMPTE

MON MOT DE PASSE

1 2

Abientot sur pension-alimentaire.caf.r,
Votre Ager uvrement et dintermédiation des

®

Je choisis mon mot de passe. Il doit faire entre
10 et 64 caracteres et comporter au moins 1
chiffre, 1 lettre majuscule et 1 lettre
minuscule.

Un récapitulatif de mes informations s’affiche. Je vérifie et je clique sur Se connecter.

Je me connecte

Je saisis mes identifiants de connexion
(mon numeéro de sécurité sociale ou mon
identifiant provisoire et mon mot de
passe).

Je dois recevoir un code 6 chiffres par mail
pour sécuriser ma connexion.

Je clique sur envoyer le code, je le récupére
dans ma messagerie et le saisis sur le site.
Je suis connecté !

B — atir g | |4H-
DES PENSIONS ALIMENTAIRES conaste: o

. l Bon a savoir!

* Lacréation de mon espace est simple et rapide ! Je suis guidé tout au long de la démarche et le chatbot
peut lui aussi m’aider si j’ai des questions

* Pendant la création de mon compte, mes coordonnées de contact sont vérifiées par ’envoi d’un code. Je
dois avois accés a ma messagerie ou a mon téléphone pour les confirmer.

* Je peux aussicréer mon compte avec France Connect en suivant les étapes expliquées ci-dessus et en
renseignant mes identifiants France Connect. Ensuite, je peux me connecter en utilisant mon espace
personnel France Connect.
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